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Ozet:

Amag¢: Bu calisma, koronaviriis salgini
doneminde c¢alisan hemsirelerin tiikenmislik
ile yasam kalitesi diizeylerinin belirlenmesi ve
arasidaki iligskinin degerlendirilmesi amaciyla
gerceklestirildi.

Yontem: Tanimlayici, kesitsel ve iliski arayici
tiirde olan ¢alismanin evrenini bir hastanenin
korona servislerinde calisan hemsireler,
orneklem grubunu ise kolayda Ornekleme
yontemi ile secilen 289 hemsire olusturdu.
Aragtirmada ‘Hemsire Tamitim  Formu,
Maslach Tiikenmislik Olgegi ve Diinya Saglik
Orgiiti Yasam Kalitesi Olcegi kullanilds.
Bulgular: Hemsirelerin duygusal tiilkenme
puant  2123+6,11; duyarsizlasma puan
8,53+4,30; kisisel basar1 puami 20,0445,23
olarak tespit edildi. Hemsirelerin Yasam
Kalitesi Olgegi boyutlarma iliskin puan
ortalamalar1 bedensel alan 20,80+4,20; ruhsal
alan 18,40+3,93; sosyal alan 8,98+2,38; ¢cevre-
ulusal alan 25,62+5,10 olarak saptandi. Diinya
Saglik Orgiitii Yasam Kalitesi Olgeginin her
bir boyutu ile Maslach Tiikenmislik Ol¢eginin
duygusal tilkenme ve duyarsizlasma boyutlar
arasinda negatif yonli, kisisel basar1 boyutu
arasinda ise pozitif yonlii ve istatistiksel olarak
ileri diizeyde anlamli iligski oldugu tespit edildi

(p<0,01).
Sonu¢: Hemsirelerin  koronaviriis  salgini
stirecinde  yliksek  dilizeyde tiikenmislik

yasadig1 ve yasam kaliteleri genel olarak diisiik
algiladiklar belirlendi. Hemsirelerin
tikenmislik durumlar1 ve yasam kaliteleri
salgin siirecinde birbirleri ile negatif yonde
etkilenmektedir.

Anahtar Kelimeler: COVID-19; hemsire;
koronaviriis; tiikenmislik; yasam kalitesi.

Abstract:

Aim: This study was carried out to determine
the burnout levels and quality of life among
nurses during the COVID-19 pandemic and to
evaluate the relationship between them.
Methods: The population of the study, which
is a descriptive, cross-sectional and
correlational design, is nurses working in the
coronavirus wards of a hospital, the sample
group consisted of 289 nurses selected by
convenience sampling method. Research data,
Nurse Description Form, Maslach Burnout
Scale and World Health Organization Quality
of Life Scale scales were used.

Results: The nurses' emotional exhaustion
score was 21.23+6.11, depersonalisation score
was 8.53+4.30, and personal accomplishment
score was 20.04+5.23. The average score of
the sub-dimensions of World Health
Organization Quality of Life Scale were
determined as 20.80+4.20 points for “physical
health”; the “psychological” score was
18.40+3.93; “social relationship” score
8.98+2.38; “environmental national” score
was determined to be 25.62+5.10 points. It
was found that there is a negative relationship
between each dimension of World Health
Organization Quality of Life Scale and
emotional exhaustion and depersonalization
dimensions of Maslach Burnout Scale, and a

positive relationship  between personal
achievement (p<0.01).
Conclusion:  During the COVID-19

pandemic, nurses experienced high levels of
burnout, and felt that their quality of life was
low. In the time of pandemic, the burnout
status of nurses and their quality of life can be
negatively affected by each other.

Key Words: COVID-19; nurse; coronavirus;
burnout; quality of life.
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Giris

Koronaviriis enfeksiyonu 30 Ocak 2020 tarihinde Diinya Saglik Orgiitii tarafindan Uluslararasi
Endise Duyulan Halk Sagligi Acil Durumu ilan edildi.Y) Koronaviriis salgini siiresince enfekte
oldugu belirlenmis veya siiphesi olan pek ¢ok hastanin acil tedavi ihtiyacinda artig oldu ve
hastanelerde tedavi goren hasta sayis1 yiikseldi. Bu durum beraberinde hemsirelerin is yiikiinii
arttird1 ve tiikkenmislik diizeylerinin yiikselmesine neden oldu.®

Tikenmislik saglik ¢alisanlarinin sagligini, is giiciinii ve hizmet kalitesini olumsuz yonde
etkileyen bir durumdur.® Hemsirelik mesleginde tiikenmislik durumunu hemsire istihdaminin
yetersiz olmasi, 12 saat ve iizeri mesai yapilmasi, mesai programlarinda esnekligin az olmasi,
zaman baskisi, rol ¢atismasi, baska bir kisi ya da durumdan bagimsiz karar verme yetinde azlik,
olumsuz hemsire-hekim iligkisi, yetersiz siipervizor/lider destegi, zayif liderlik becerisi,
olumsuz ekip iligkisi gibi etkenler tetikleyebilmektedir. Tiikenmisligin sonucu olarak
hemsirelik hizmetlerinde is performansi, hasta bakim kalitesi ve hasta giivenliginde azalmalar
goriilebilmektedir. Ayrica ilag hatalari, enfeksiyonlar, hasta diismeleri gibi ¢esitli olumsuz
olaylarin yasanmasinin yani sira hemsirelerin isten ayrilmak istemelerine neden
olabilmektedir.> Ayni zamanda bireysel 6zelliklerin de tiikkenmislik diizeyini etkileyebilecegi
bildirilmektedir.®

Hemsirelerin tiikkenmislik diizeyleri yasam kaliteleri ile iliskili olabilmektedir.®® Diger yandan
yasam kalitesi de bireyin kiiltiir ve deger sistemleri ile iliskilidir. Bu sistemlerin hedefleri,
beklentileri, standartlar1 ve endiseleri ile ilgili olarak yasanan algilar yasam kalitesi olarak
tanimlanmaktadir.® Hemsireler genellikle personel sayisinin azligi, calisma saatlerinin uzun
olmasi ve agir is yiikii gibi sorunlarla miicadele etmektedir. Bu durum yasam kalitelerini
olumsuz yonde etkileyebilmektedir.(”)

Koronaviriis salgini ile miicadele doneminde hastalar ile yakin temasta bulunan hemsireler uzun
meai saatleri calismistir. Bu durum hemsirelerin mesleki tiikenmislik, psikolojik yorgunluk,
fiziksel ve psikolojik siddet gibi zorluklar ile karsi karsiya gelmesine neden olmustur.®
Hemsirelerin 6zverili ¢alismalar1 sayesinde pandemi boyunca hastalarin hemsirelik bakimlar
siirdiiriilebilmistir.®) Hemsireler sagliklarini, iyilik hallerini ve galisma yeteneklerini tehdit
eden kosullara maruz kalmislardir.“9) Yasanan acil durumla beraber sosyal mesafe ve izolasyon
onlemleri sebebi ile hemsirelerin aile iiyelerinden uzak kalmalari, aile iliyesi veya yakin
cevrelerinden birinin 6liimii ve ekonomik sorunlardan etkilenmislerdir.**? Koronaviriis
salgin1 doneminde yapilmis bir ¢alismada COVID-19 birimlerinde ¢alisan hemsirelerin

tikenmislik diizeylerinin daha yiiksek oldugu ve iyilik halinin olumsuz yonde etkiledigi
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gosterilmistir.*® Ayrica pandemide hemsirelerin diger saglik calisanlarina gore yasam
kalitelerinin daha diisik olmas1 dikkat cekicidir.® Uluslararasi Hemsireler Birligi
(International Council of Nurses-ICN) tarafindan yayinlanan Ocak 2022 raporuna gore;
hemsirelerin isten ayrilma nedenlerini koronaviriis salgininin hemsireler {izerinde yarattigi
etkilerin, hemsirelerin saglik sisteminde maruz kaldigi sorunlar ve isgli¢lerine olumsuz
yansimalarinin, pandemi siireci ile birlikte artan tlikenmislik durumlarinin olusturdugu
bildirilmektedir.®

Hemsirelerin meslekte verimli ¢alismasinda ruhsal ve fizyolojik anlamda kendilerini iyi
hissetmeleri biiyiikk 6nem tagimaktadir. Koronavirlis pandemisinin hemsirelerde yarattigi
olumsuz etkilere dikkat ¢ekilmesi i¢in bu c¢alismanin Onemli oldugu disiiniilmektedir.
Literatiirde pandemi siirecinde hemsirelerin tiikenmislik durumlar1 ve yasam kaliteleri ile ilgili

calismalar mevcuttur,(!316:17.18-23)

Ancak ilkemizde pandemi siirecinde hemsirelerin
titkenmislik diizeyi ile yasam kalitesi diizeyi arasinda iliskiyi irdeleyen herhangi bir calismaya
ulagilamamistir. Bu ¢aligma koronaviriis salgini siirecinin hemsirelerde yarattigi tiikenmislik
durumu ve yasam kalitesi diizeylerine yonelik etkileri agisindan literatiire katk: saglamaktadir.
Arastirmanin amaci

Bu ¢alisma; koronaviriis salgin1 déneminde ¢alisan hemsirelerde tiikkenmislik durumu ve yagsam
kalitesi diizeyini belirlemek, tiikenmislik ile yasam kalitesi arasindaki iligkiyi incelemek amaci
ile gergeklestirildi.

Arastirma Sorulari

1) Hemsirelerin tiikenmislik durumu ne diizeydedir?

2) Hemsirelerin sosyo-demografik ve mesleki 6zellikleri ile tiikenmislik diizeyleri arasinda
iliski var midir?

3) Hemsirelerin yasam kalitesi ne diizeydedir?

4) Hemsirelerin sosyo-demografik ve mesleki 6zellikleri ile yasam kalitesi diizeyleri arasinda
iliski var midir?

5) Hemsirelerin tiikenmislik diizeyleri ile yasam kalitesi diizeyleri arasinda iliski var midir?
Gere¢ ve Yontem

Arastirmanin Tiirii

Calisma tanimlayici, kesitsel ve iliski arayici tiirde bir arastirmadir.

Arastirma Evren ve Orneklemi

Calismanin evrenini Istanbul il sinirlar1 igerisinde bulunan bir hastanenin korona servislerinde

calisan 558 hemsire olusturdu. Arastirmanin Orneklemi kolayda oOrnekleme yoOntemi
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kullanilarak olusturuldu. Calisma Mart 2022 — 01 Nisan 2022 tarihleri arasinda gerceklestirildi.
Arastirmadan diglanma kriterlerine uyan 177 hemsire ¢alisma dis1 birakildi. Kendilerine
ulasilan 381 hemsirenin 92°si arastirmaya goniillii olarak katilmayi reddetti. Arastirmaya
katilmay1 kabul eden 289 hemsireye ulasildi. Evrene ulagma oranm1 %51,8 olarak hesaplandi.
Arastirmaya dahil edilme kriterleri

* Arastirmaya goniillii olarak katilmay1 kabul etmek

* Arastirmanin yapildigi tarihler arasinda aktif olarak calisiyor olmak

» Korona yatakli servislerinde yatak basi hemsiresi olarak en az 1 y1l ¢alismis olmak
Arastirmadan dislanma kriterleri

* Poliklinik hemsiresi olarak ¢alistyor olmak

* Dogum izni veya askerlik izninde olmak

* Kurum dis1 gérevlendirme yapilmis olmak

Veri Toplama Araclari

Verilerin toplanmasinda Hemsire Tanitim Formu, Maslach Tiikenmislik Olgegi ve Diinya
Saglk Orgiitii Yasam Kalitesi Olcegi kullanild.

Hemsire tamitim  formu;  arastirmacilar  tarafindan  literatiir =~ dogrultusunda
hazirlanmigstir. 35719 Hemsire Tanitim Formu hemsirelerin sosyo-demografik ézelliklerinin
sorgulandig1 5 soru ve mesleki 6zelliklerinin sorgulandigi 4 sorudan olugmaktadir.

Maslach tiikenmislik 6l¢egi (MTO); tilkenmislik sikliginin belirlenmesi amaci ile Christina
Maslach ve Jackson tarafindan 1981 yilinda gelistirilmistir. Olgegin Cronbach Alpha
katsayilari; duygusal tiikenme boyutu i¢in 0,90, duyarsizlasma boyutu i¢in 0,79 ve kisisel basari
boyutu icin 0,71 olarak bildirilmektedir.?? Olgegin hemsirelerde uygulanan gegerlilik ve
giivenilirlik ¢alismasi 1991 yilinda Cam tarafindan yapilmistir. Olgegin Tiirk¢e uyarlamasinin
Cronbach Alpha katsayilari; duygusal tiikenme boyutu icin 0,81, duyarsizlasma boyutu i¢in
0,70 ve kisisel basar1 boyutu igin 0,77 olarak bildirilmektedir.?® Olgek duygusal tikkenme,
duyarsizlasma ve kisisel basar1 boyutlarindan olusmaktadir. Olgekte besli likert tipi (0 puan —
4 puan) diizenlenmis 22 madde bulunmaktadir. Duygusal tiikenme boyutunda bireyin duygusal
kaynaklarinin tiikenme durumunu degerlendirmekte ve dokuz maddeden (1., 2., 3., 6., 8., 13,,
14., 16. ve 20. madde) olugmaktadir. Duyarsizlasma boyutu kisisel olmayan umursamazlik
durumunu gostermekte ve bes maddeden (5., 10., 11., 15. ve 22. madde) olusmaktadir. Sekiz
maddeden (4., 7., 9., 12., 17., 18., 19. ve 21. madde) olusan Kisisel basar1 boyutu ise bireyin
hizmet verdigi insanlarla calismaktan kendini yeterli ve basarili hissetme duygularim

degerlendirmektedir. Olgegin her bir boyutu ayr1 ayri hesaplanmaktadir. Puanlarin
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degerlendirilmesinde kesme degeri bulunmamaktadir. Bu ¢alismada 6lgegin Cronbach Alpha
katsayilar1 duygusal tiikenme boyutunda 0,79, duyarsizlagma boyutunda 0,75 ve kisisel basar1
boyutunda 0,77 bulundu.

Tiikenmislik deneyimlenen hislerin diisiik, orta ve yliksek seviyeler arasinda degisen siirekli bir
degisken olarak kavramsallagtirilmaktadir. Var olan veya olmayan ikili bir degisken olarak
goriilmez. Yiksek diizeyde tiikenmislik duygusal tiikenme ve duyarsizlasmanin puanlarinin
yuksek olmasi ile iliskili iken kisisel basar1 puanlar ile ters orantilidir. Calismada 6lgek
boyutlarindan elde edilen verilerin degerlendirilebilmesinde 6l¢egin risk Kkategorisinden
faydalanild1.®® Arastirmada bu risk kategorisine uygun olarak o6lgegin boyut puanlari
degerlendirildi ve hemsirelerin tiikenmislik diizeyi belirlendi.

Diinya saghk érgiitii yasam kalitesi 6l¢egi; Diinya Saglhk Orgiitii (DSO) tarafindan yasam
kalitesini belirlemek amaciyla gelistirilmistir. Olgegin Cronbach Alpha katsayilar1; bedensel
alan boyutunda 0,80, ruhsal alan boyutunda 0,76, sosyal alan boyutunda 0,66 ve ¢evre alan
boyutunda 0,80 olarak tespit edilmistir.?” Olgegin Tiirke gecerlilik ve giivenilirlik calismasi
Elbi ve Eser (1999) tarafindan yapilmistir. Olgegin Cronbach Alpha katsayilar1 bedensel alan
boyutunda 0,83, ruhsal alan boyutunda 0,66, sosyal alan boyutunda 0,53 ve ¢evre alan
boyutunda 0,73 olarak rapor edilmektedir.?® Besli likert tipi (1 puan — 5 puan) puanlamaya
sahip olan 6lgek dort boyutludur: Bedensel Alan boyutu yedi maddeden (3., 4., 10., 15., 16.,
17. ve 18. madde) olugmaktadir. Giinliikk yagam aktiviteleri, hareketlilik, ¢alisma yetenegi, ilaca
ve tedaviye uyumluluk, enerji ve yorgunluk, agri ve rahatsizlik, uyku ve dinlenmeyi
degerlendirmektedir. Ruhsal Alan boyutu alti maddeden (5., 6., 7., 11., 19. ve 26. madde)
olusmaktadir. Beden imaj1 ve goriiniisii, olumsuz ve olumlu duygular, benlik saygisi, dini ve
kisisel inanglar, diisiinme ve 6grenme, hafiza ve konsantrasyonu degerlendirmektedir. Sosyal
Alan boyutu ii¢ maddeden (20., 21. ve 22. madde) olusmaktadir. Kisisel iligkiler, sosyal destek
ve cinsel aktiviteyi degerlendirmektedir. Cevre Alan boyutu ise dokuz maddeden (8., 9., 12,
13.,14.,23.,24.,25. ve 27. madde) olusmaktadir. Mali kaynaklar, 6zgiirliik, fiziksel ve zihinsel
giivenlik, saglik hizmetlerinin mevcudiyeti ve kalitesi, yagsam alani olarak ev ortami, yeni bilgi
ve beceri edinme firsatlari, kisinin kendine ayirabilecegi zamanin bulunmasi, hava kirligi,
iklimsel degisiklikler, giirtiltii diizeyi ve trafik durumu gibi fiziksel ¢cevre durumu ve ulagimi
irdelemektedir.(” Olgekte yer alan her bir boyut birbirinden bagimsiz olarak kendi alanindaki
yasam kalitesini ifade etmektedir. Bu nedenle boyut degerlendirmeleri i¢in alan puanlart ayri
ayr1 hesaplanmaktadir. Olgegin 3., 4., 26. ve 27. maddeleri tersine puanlanmaktadir. Yasam

kalitesinin belirlenmesinde dl¢egin dort boyutu ayri ayr1 hesaplanmaktadir. Her bir boyut i¢in
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puan degerinin artmasi yasam kalitesinde artis1 yansitmaktadir. Hangi puan araliginin yasam
kalitesini iyi veya kétii temsil ettigine karar verecek standartlar yoktur.("?® Bu calismada 6lgek
boyutlarinin Cronbach Alpha katsayilar1 bedensel alan boyutu i¢in 0,64, ruhsal alan boyutu i¢in
0,71, sosyal alan boyutu i¢in 0,69 ve ¢evre alan boyutu i¢in 0,75 olarak bulundu.

Veri Toplama Araclarimin Uygulanmasi

Arastirmaci tarafindan hemsireler ile yapilan goriismeler hemsirelerin calisma mesaisi
bitiminde ve kendilerinin uygun buldugu bir alanda yiiz yiize gerceklestirildi. Goriismelerde
koruyucu ekipmanlar kullanildi ve sosyal mesafeye uyuldu. Hemsirelere calisma konusu
hakkinda 6n bilgi verildi. Aragtirmaya goniillii olarak katilmay1 kabul eden hemsirelerden
veriler toplandi ve ilgili formlara kaydedildi. Her bir goriisme i¢in verilerin toplanmasi yaklasik
olarak 5-10 dakika siirdii.

Arastirmanmin Etik Boyutu

Bu calisma Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi Rektorliigii Etik Kurulu (Tarih: 26.02.2021;
Karar no: 2021/02) tarafindan onaylanmistir. Koronaviriis salgini déneminde c¢aligmanin
gerceklestirilmesi i¢in Saglik Bakanligi Bilimsel Arastirma Platformu’ndan arastirma bagvuru
izni ve ayrica Saghk Bilimleri Universitesi Istanbul Bakirkdy Dr. Sadi Konuk Egitim ve
Arastirma Hastanesi’nden kurum izni alinmistir. Katilimcilarin s6zlii onamlar1 alinarak
aragtirma verileri toplanmustir.

Verilerin Analizi

Veriler Statistical Package for the Social Sciences (SPSS 24.0) paket programinda analiz edildi.
Elde edilen bulgular say1, ortalama, standart sapma, ylizde, en az ve en ¢ok degerler olarak
sunuldu. Strekli degiskenlerin normallik dagilimi Skewness ve Kurtorsis degerleri ile
degerlendirildi. Nicel verilerin normal dagilim gosteren iki grup karsilagtirmasinda Independent
sample t testi, {i¢ ve tizeri grup karsilastirmasinda One-Way Anova testi; normal dagilim
gostermeyen ii¢ ve lizeri grup karsilagtirmasinda Kruskall-Wallis testi kullanildi. Nicel veriler
arasindaki iliskiyi belirlemek i¢in Pearson Korelasyon Analizi yapildi. Veriler %95 giiven
araliginda ve anlamlilik p<0.05 diizeyinde analiz edildi.

Arastirmanin Simirhhiklar

Calismanin 2020 yilinda yeni kurulmus bir devlet hastanesinde gerceklestirilmis olmasi,
hastaneye hemsire atamalarinin yeni yapilmis olmasi, drnekleme sadece Istanbul ilinde bulunan
bir hastanede c¢alisan hemsirelerin dahil edilmis olmasi ve verilerin 6z bildirimlere dayali olarak

toplanmis olmasi calismanin siirhiliklarini olusturmaktadir. Ayrica bu c¢alismada siirekli
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degiskenler (yas, mesleki deneyim siiresi ve sekiz saatlik bir mesaide bakilan hasta sayisi) ile
tilkenmislik ve yagsam kalitesi arasindaki iliskinin bakilmamis olmasi bir sinirliliktir.

Bulgular

Hemsirelerin ortalama yas1 26.39+3.71 (min: 22 — max: 48) idi. Hemsirelerin %74.4’i kadin,
%74.7’s1 bekard1. Biiyiik bir cogunlugun (%75.8) egitim durumunun lisans diizeyinde oldugu
tespit edildi. Hemsirelerin %61.2’sinin hemsirelik meslegini isteyerek yaptigi, ancak
%30.1’inin ¢alistig1 birimden ayrilmay: diislindiigii, %55.7’sinin c¢alisma kosullarin1 orta
diizeyde olarak degerlendirdigi, %56.7’sinin gelir durumunu diisiik olarak ifade ettigi
%24.9’unun koronaviriis salgini nedeni ile isten ayrilmay1 diisiindiigii saptandi (Tablo 1).

Tablo 1. Hemsirelerin Sosyo-demografik ve Mesleki Ozelliklerinin Dagilin (n=289)

Sosyo-demografik ve mesleki 6zellikler n %

Yas Ortalama + SS (min-max) 26.39 +3.71 (22-48)

Cinsiyet

Kadin 215 74.4
Erkek 74 25.6
Medeni durum

Bekar 216 74.7
Evli 73 25.3
Egitim durumu

Lise 29 10.0
On lisans 25 8.7
Lisans 219 75.8
Lisansiistii 16 55
Gelir durumu

Diisiik 164 56.7
Orta 118 40.8
Iyi 7 24
Meslegi isteyerek yapma durumu

Evet 177 61.2
Hayir 112 38.8
Calisma kosullarimi degerlendirme durumu

Iyi 27 9.3
Orta 161 55.7
Koti 101 34.9
Calistig1 birimden ayrilmayi diisiinme durumu

Evet 87 30.1
Hayir 202 69.9
Koronaviriis salgini nedeni ile isten ayrilmay diisiinme durumu

Evet 72 24.9
Bazen 105 36.3
Hay1r 112 38.8
Toplam 289 100.0
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Calismada hemsirelerin MTO’ne verdigi yamitlarin puan ortalamalar1; duygusal tiikenme
boyutu i¢in 21.23+6.11; duyarsizlasma boyutu i¢in 8.53+4.30 ve kisisel basar1 boyutu igin
20.04+5.23 olarak belirlendi. Hemsirelerin duygusal tilkenme boyutu puan ortalamasi ile gelir
durumu, meslegi isteyerek yapma, c¢alisma kosullarii degerlendirme, galistigi birimden
ayrilmayr diisiinme ve koronaviriis salgini nedeni ile isten ayrilmayi diigiinme durumu
degiskenleri arasinda istatistiksel olarak anlamli farkliliklar saptandi (p<0.05).

Tablo 2. Hemsirelerin Sosyo-Demografik ve Mesleki Ozellikleri ile Tiikenmislik Diizeyleri
Arasindaki iliski (n=289)

Maslach Tiikenmislik Olgegi boyutlarina ait puan ortalamalar:

. DT p DYS p KB p

gg:z;)l;:ieerrinograflk n  (Ortalama (Ortalama (Ortalama
+SS) +SS) +SS)

Cinsiyet
Kadin 215 21.20+6.20 0.868*  8.23+4.39  0.038* 20.67+£5.09 0.001@
Erkek 74 21.3445.92 9.434+3.95 18.24+5.46
Medeni durum
Bekar 216 22.17+6.21 0.744%  8.29+4.27  0.097* 20.56+5.22 0.0042
Evli 73 21.44+5.89 9.2644.37 18.51+5.21
Egitim durumu
Lise 29 22.86+5.77 0.259° 941+439 0489 18524540 0.480°
On lisans 25  21.00+£5.42 9.28+3.81 21.00+5.41
Lisans 219  21.15+£6.22 8.37+4.36 20.14+5.24
Lisansiistii 16 19.81+6.37 8.06+4.19 20.06+5.47
Gelir durumu
Diisiik 164 22.02+6.27 0.015°  8.73+4.04  0.620° 20.07£5.37 0.746°
Orta 118 20.15+5.66 8.24+4.61 19.92+5.16
Iyi 7 21.00+8.10 9.00+5.60 21.4346.16
Meslegi isteyerek yapma
durumu
Evet 177 20.02+5.74 0.001*  7.98+4.15 0.007% 20.56+£5.20 0.035%
Hayir 112 23.15+6.24 9.414+4.43 19.20+5.30
Calisma kosullarini
degerlendirme durumu
Iyi 27 18.41+4.87 0.001° 7.07+4.99  0.001° 21.26+6.50 0.004°
Orta 161 20.07+5.62 7.99+4.04 20.70+4.92
Koti 101 23.84+46.32 9.794+4.27 18.67+5.27
Calistig birimden
ayrilmayi diisiinme
durumu
Evet 87 23.22+6.73 0.001* 9.63+4.42  0.004® 19.47+5.25 0.227?2
Hayir 202 20.38+5.64 8.064.18 20.29+5.3
Koronaviriis salgin1 nedeni
ile isten ayrilmay diisiinme
Evet 72 23.6+6.3 0.001°¢ 10.4+4.3 0.001¢ 19.31+£5.19 0.013°¢
Bazen 105 21,0945 11 8.43+£3.73 19.32+5.2
Hayi1r 112 19.83+6.43 7.45+4.49 21.245.27

DT:Duygusal Tiikenme, DYS:Duyarsizlasma, KB:Kisisel Basari, 2Independent Sample T Testi, °Kruskall
Wallis Testi, ‘One-Way Anova

Gelir durumunu diisiik olarak degerlendiren, meslegini isteyerek yapmayan, ¢alisma kosullarini
kotii olarak degerlendiren, ¢aligtigl birimden ayrilmay1 diigiinen ve koronaviriis salgini nedeni

ile isten yarilmay1 diisiinen hemsirelerin duygusal tiilkenme puan ortalamalarinin daha yiiksek
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oldugu belirlendi. Duyarsizlasma boyutu puan ortalamalar ile cinsiyet, meslegi isteyerek
yapma, c¢aligma kosullarin1 degerlendirme, c¢alistigi birimden ayrilmay: diisiinme ve
koronaviriis salgin1 nedeni ile isten ayrilmayir diisinme durumu degiskenleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli farkliliklar tespit edildi (p<0.05). Erkek hemsirelerde, meslegi
isteyerek yapmayan, calisma kosullarini kotii olarak degerlendiren, ¢alistigi birimden ayrilmay1
diisiinen, koronaviriis salgint nedeniyle isten ayrilmayi diisiinen hemsirelerin duyarsizlasma
puan ortalamalarinin daha yiiksek oldugu belirlendi. Kisisel basar1 boyutu puan ortalamalari
incelendiginde ise cinsiyet, medeni durum, meslegi isteyerek yapma, calisma kosullarini
degerlendirme ve koronaviriis salgini nedeni ile isten ayrilmay1 diisiinme durumu degiskenleri
arasinda istatistiksel olarak anlamli farkliliklar saptandi (p<0.05). Erkek hemsirelerde, evli
olan, meslegi isteyerek yapmayan, ¢alisma kosullarini kétii olarak degerlendiren ve koronaviriis
salgini nedeniyle isten ayrilmayi diisiinen hemsirelerde kisisel basar1 puan ortalamalarinin daha
diisiik oldugu belirlendi (Tablo 2).

Tablo 3. Hemsirelerin Sosyo-Demografik Ozellikleri ile Yasam Kalitesi Diizeyleri

Arasindaki iliski (n=289)

Yasam Kalitesi Olgegi boyutlarina ait puan ortalamalar

Sosyo-demografik

dzellikleri BA P RA P SA P cu P

(Ortalamax (Ortalamax (Ortalamax (Ortalamax

3s) ) sS) ss)

Cinsiyet
Kadmn 215 21.05+4.26 0.093% 18.43+4.05 0.866% 9.01£2.38 0.8112 25.87+£5.12 0.173%
Erkek 74 20.10+4.00 18.34+3.63 8.93+£2.41 24.92+5.38
Medeni durum
Bekar 216 21.16+4.21 0.0132 18.60+3.97 0.153¢ 9.08+2.31 0.304° 25.75+£5.13 0.4842
Evli 73 19.75+4.03 17.84+3.80 8.73£2.59 25.26£5.41
Egitim durumu
Lise 20 2072:288 0940°  y703:347 0096"  gsoines  0175°  g4484367  0.402°
On lisans 25 21.28+4.29 19.40+£3.42 9.88+1.67 26.36+4.84
Lisans 219 20.75+4.22 18.53+3.93 8.95+£2.37 25.7345.23
Lisansiisti 16 20.88+5.89 17.6945.15 8.88+2.85 25.10+£7.40
Gelir durumu
Diistik 164 20.29+4.13 0.012° 18.23+3.88 0.014° 8.70+2.42 0.019° 24.95+5.24 0.004°
Orta 118 21.27+4.12 18.40+3.94 9.3742.27 26.26+4.87
iyi 7 25.00+4.80 22.71£3.25 9.2942.81 31.00+5.66
Meslegi isteyerek yapma durumu
Evet 177 21.38+4.08 0.003? 18.75+4.12 0.060* 9.33+£2.29 0.002% 26.32+5.26 0.004%
Hayir 112 19.88+4.25 17.86+3.58 8.46+2.45 24.52+4 .91
Calisma kosullarim1 degerlendirme durumu
1yi 27 22.41+4.52 0.001° 20.30+4.20 0.002° 9.81+£2.53 0.007¢ 28.04+6.37 0.001°
Orta 161 21.36+£3.93 18.65+3.84 9.204+2.26 26.12+4.82
Kotii 101 19.49+4.23 17.51+£3.83 8.44+2.45 24.19+£5.09
Calistig1 birimden ayrilmayi diisiinme durumu
Evet 87 19.38+4.1 0.001% 17.78+4.09 0.0772 8.44+2.32 0.0092 24.38+5.09 0.008%
Hayir 202 21.42+4.11 18.70£3.80 9.234+2.38 26.16£5.16
Koronaviriis salgim1 nedeni ile isten ayrilmayi diisiinme
Evet 72 18.96+3.86 0.001° 17.20+3.60 0.008° 8.32+£2.26 0.021° 24.00£5.10 0.002°
Bazen 105 20.75+4.09 18.4943.72 9.154+2.38 25.57+4.78
Hayir 112 22.04+4.11 19.07+4.18 9.2742.39 26.74+£5.39

DT:Duygusal Tiikenme, DYS:Duyarsizlasma, KB:Kisisel Bagar1, 2Independent Sample T Testi, "Kruskall Wallis Testi,
‘One-Way Anova
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Hemsirelerin DSO Yasam Kalitesi Olgegine yonelik verdigi yamtlarin puan ortalamalari ise
bedensel alan boyutu icin 20.80+4.20; ruhsal alan boyutu i¢in 18.40+3.93; sosyal alan boyutu
icin 8.98+2.38 ve ¢evre-ulusal boyutu igin 25.62+5.19 olarak tespit edildi. Yasam kalitesi 6lgegi
bedensel alan puan ortalamasi ile medeni durum, gelir durumu, meslegi isteyerek yapma,
calisma kosullarini degerlendirme, ¢alistig1 birimden ayrilmay1 diisiinme ve koronaviriis salgini
nedeni ile isten ayrilmay1 diisiinme durumu degiskenleri arasinda istatistiksel olarak anlamli
farkliliklar tespit edildi (p<0.05). Bekar olan, gelir durumunu iyi olarak degerlendiren,
meslegini isteyerek yapan, calisma kosullarini iyi olarak degerlendiren, calistifi birimden
ayrilmay1 diisiinmeyen ve koronavirlis salgini nedeni ile isten yarilmayi diisiinmeyen
hemsirelerin bedensel alan puan ortalamalarinin daha yiiksek oldugu belirlendi. Ruhsal alan
puan ortalamasi ile gelir durumu, calisma kosullarini degerlendirme, calistigi birimden
ayrilmay1 diisinme ve koronavirlis salgini nedeni ile isten ayrilmayr diisiinme durumu
degiskenleri arasinda istatistiksel olarak anlamli farkliliklar tespit edildi (p<0.05). Gelir
durumunu iyi olarak degerlendiren, calisma kosullarini iyi olarak degerlendiren, calistigi
birimden ayrilmay1 diistinmeyen ve koronaviriis salgint nedeni ile isten yarilmay1 diistinmeyen
hemsirelerin ruhsal alan puan ortalamalarinin daha yiiksek oldugu belirlendi. Sosyal alan puan
ortalamasi ile gelir durumu, meslegi isteyerek yapma, ¢alisma kosullarin1 degerlendirme,
calistig1 birimden ayrilmayi diistinme ve koronaviriis salgini nedeni ile isten ayrilmay1 diistinme
durumu degiskenleri arasinda istatistiksel olarak anlamli farkliliklar tespit edildi (p<0.05). Gelir
durumunu orta olarak degerlendiren, meslegini isteyerek yapan, ¢alisma kosullarini iyi olarak
degerlendiren, ¢alistig1 birimden ayrilmay: diistinmeyen ve koronaviriis salgin1 nedeni ile isten
yarilmay1 diisiinmeyen hemsirelerin sosyal alan puan ortalamalarinin daha yiiksek oldugu
belirlendi. Cevre alan puan ortalamasi ile gelir durumu, meslegi isteyerek yapma, ¢aligma
kosullarin1 degerlendirme, calisti1 birimden ayrilmay: diisiinme ve koronaviriis salgini nedeni
ile isten ayrilmayr diistinme durumu degiskenleri arasinda istatistiksel olarak anlamli
farkliliklar tespit edildi (p<0.05). Gelir durumunu iy1 olarak degerlendiren, meslegini isteyerek
yapan, ¢alisma kosullarini 1yi olarak degerlendiren, calisti§1 birimden ayrilmay1 diisiinmeyen
ve koronavirlis salgin1 nedeni ile isten yarilmay1 diisiinmeyen hemsirelerin ¢evre alan puan

ortalamalarinin daha ytiksek oldugu belirlendi (Tablo 3).
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Tablo 4. Maslach Tiikenmislik Olcegi ve Diinya Saghk Orgiitii Yasam Kalitesi Olcegi
Arasindaki Tliski (n=289)

Olgek Boyutlart Diinya Saghk Orgiitii Yasam Kalitesi Olcegi Boyutlari
Maslach  Tiikenmislik Bedensel Alan Ruhsal Alan Sosyal Alan Cevre-Ulusal
Olcegi Boyutlari Alan

r p r p r p r p
Duygusal Tiikenme -0.424 0.001 -0.399 0.001 -0.243 0.001 -0.409 0.001
Duyarsizlasma -0.316 0.001 -0.419 0.001 -0.219 0.001 -0.344 0.001
Kisisel Basari 0.255 0.001 0.361 0.001 0345 0.001 0.292 0.001

Calismada kullanilan Olgeklerin  yapis1  geregi Olgegin toplam puan ortalamalar
kullanilmamaktadir. Bu nedenle her iki dl¢cegin boyutlarina ait puan ortalamalar1 arasindaki
iliski incelendi (Tablo 4). MTO ve DSO Yasam Kalitesi Olgegi arasindaki iliski pearson
korelasyon analizi ile incelenmistir. Duygusal tilkenme boyutu ile bedensel alan arasinda
negatif yonde ve zayif bir iligki oldugu (r=-0.424, p<0.001); ruhsal alan arasinda negatif yonde
ve zayif bir iliski oldugu (r=-0.399, p<0.001); sosyal alan arasinda negatif yonde ve ¢ok zayif
bir iligski oldugu (r=-0.243, p<0.001); ¢cevre alan arasinda negatif yonde ve zayif bir iligki oldugu
(r=-0.409, p<0.001) belirlenmistir. Duygusal tiikkenme arttikga yasam kalitesi azalmaktadir.
Duyarsizlasma boyutu ile bedensel alan arasinda negatif yonde ve zayif bir iligki oldugu (r=-
0.316, p<0.001); ruhsal alan arasinda negatif yonde ve zayif bir iliski oldugu (r=-0.419,
p<0.001); sosyal alan arasinda negatif yonde ve ¢cok zayif bir iligki oldugu (r=-0.219, p<0.001);
cevre alan arasinda negatif yonde ve zayif bir iliski oldugu (r=-0.344, p<0.001) belirlenmistir.
Duyarsizlagsma arttikga yasam kalitesi azalmaktadir. Kisisel basar1 boyutu ile bedensel alan
arasinda pozitif yonde ve zayif bir iliski oldugu (r=0.255, p<0.001); ruhsal alan arasinda pozitif
yonde ve zayif bir iligki oldugu (r=0.361, p<0.001); sosyal alan arasinda pozitif yonde ve ¢ok
zayif bir iliski oldugu (r=0.345, p<0.001); ¢evre alan arasinda pozitif yonde ve zayif bir iligki
oldugu (r=0.292, p<0.001) belirlenmistir. Kisisel basar arttikca yasam kalitesi artmaktadir.

Tartisma

Bu c¢aligmada koronaviriis salgini siirecinde enfekte hastalarin tedavi ve bakimu ile ilgilenen
hemsirelerin yiiksek diizeyde tiikkenmislik yasadig1 saptanmistir. Literatiirde koronaviriis salgin
oncesinde yapilan bazi caligmalarda da hemsirelerin algiladig: tiikenmislik durumunun yiiksek
oldugu bildirilmektedir.®%3Y) Ancak salgin siirecinin sonlarina dogru yapilan bu ¢alismada
hemsirelerin algiladigi tiikenmislik durumunun daha da derinlesmis olmasi dikkat ¢ekicidir.
Tiikenmislik diizeyi yliksek olan kisilerin basarilarinda azalma, ise devamsizlikta artis, orgiitsel
baglilikta azalma, iliskilerde bozulma ve isten ayrilma kararlarinda artis goriilebilmektedir.?

Hemsirelerin karsilasti§i bireysel ve mesleki sorunlardan biri tiikenmisliktir. Koronaviriis

salgin1 boyunca calisan hemsirelerin bu olumsuzluklardan 6nemli diizeyde etkilendigi ve
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tiikkenmislik diizeylerinin yiiksek seviyelere ulastigi bildirilmektedir.t°2 Yogun bakim
tinitesinde c¢alisan 102 hemsire ile gergeklestirilen bir calismada ise salgin doneminde
hemsirelerin orta seviyede tiikkenmislik yasadiklar1 gosterilmistir.*® Hemsirelerin hastalar ile
uzun siireli ve yakin mesafeden girisimlerde bulunmasi, hastalarin sorunlarina daha sik tanik
olmasi ve hastaligin tibbi veya psikolojik sonuglarinin yakindan takip edilmesi, hemsirelerin
cesitli nedenlere bagl olarak is yerinde siddete maruz kalmasi veya bu tiir olaylara tanik
olunmasi hemsirelerin tiikenmislik diizeyini arttiran 6nemli faktorlerdir.!” Dolayisiyla bu
salginin hemsirelerin tiikkenmislik diizeylerinin st sinirlara yiikselmesinde 6nemli bir etkisi
oldugu diisiiniilebilir.

Calismamizda erkek hemsirelerin duyarsizlagsma puan ortalamasi kadin hemsirelere gére daha
yiiksek ve kisisel basarilarinin daha diisiik oldugu belirlenmistir. Koronavirlis salgini
doneminde 291 hemsirede tikkenmislik diizeylerinin incelendigi bir calismada kadin
hemsirelerin erkeklere gore daha fazla duygusal tiikkenmislige maruz kaldigi ancak diger iki
boyut i¢in her iki cinsiyet degiskeni arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadigi
saptamustir.!® Benzer sekilde pandemi déneminde gerceklestirilen baska bir calismada da
kadin saglik calisanlarinin erkeklere gore daha yiiksek diizeyde tiikenmislik hissettigi ortaya
konmustur.®? Tiirkiye’de koronaviriis salgminin 3. pik doneminde saglik ¢alisanlari ile yapilan
bir ¢alismada cinsiyetin tilkenmisligi etkilemedigi belirlenmistir.?® Calismamizdaki bu
farklilik 6rnekleme sadece pandemi hastanesinde ¢alisan hemsirelerin dahil edilmis olmasindan
kaynaklanmig olabilir. Bunun yani sira ¢alismamizda yer alan hemsirelerin geng yasta olmalari
mesleki beklentilerinde de degisiklik yaratabilecegi diistintilmektedir.

Calismamizda evli olan hemsirelerin kisisel basarilarimin daha diisiik oldugu belirlendi.
Koronaviriis salgini doneminde yapilan bazi ¢alismalarda hemsirelerin medeni durumlari ile
tiikkenmislik durumlar1 arasinda bir iliski olmadig1 gosterilmistir.?%?? Yapilan bir ¢alismada
bekar olan hemsirelerin kisisel basar1 boyutunda daha yogun tikkenmislik yasadigi
bildirilmektedir.®” Bizim ¢alisma bulgularimiz ise hemsirelerin biiyiik bir gogunlugunun bekar
oldugunu gostermektedir. Aile hayati ve is hayatindaki sorumluluklarin yerine getirilmesi
hayatimizda dnemli bir yer tutmaktadir. Bu agidan pandemi doneminde evli hemsirelerin bekar
hemsirelere gore kisisel basarilarin1 daha az seviyede gormelerinde medeni durumun etkili
olabildigi sdylenebilir.

Calismamizda meslegini isteyerek yapmayan hemsirelerin tiikkenmislik diizeylerinin daha
yiiksek oldugu tespit edilmistir. Pandemi 6ncesinde yapilan bir ¢aligmada hemsirelik meslegini

isteyerek yapan hemsirelerin daha az tiikenmislik yasadiklar1 bildirilmektedir.®® Calisma
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bulgularimiz pandemi Oncesi literatiir ile benzerlik gdstermektedir. Pandemi ddneminde
yapilan bir ¢aligmada ise bizim g¢alismamizdan farkli olarak meslegi isteyerek segmenin
tiikenmisligi etkilemedigi belirlenmistir.?Y) Mesleginde isteyerek ¢alismayan hemsirelerin
tikkenmiglik duygusunu daha yogun yasamalar1 mesleklerini benimsememesinden
kaynaklandig1 diisiiniilmektedir. Bunun yani sira pandemi siirecinde yasanan deneyimler de
hemsirelerin meslekte isteyerek ¢alisma durumunu olumsuz yonde etkilemis olabilir.

Bu ¢alismada bulunduklari birimde ¢alisma kosullarin1 koétii olarak degerlendiren hemsirelerin
calisma kosullarini iyi ve orta olarak degerlendiren hemsirelere gore tiikenmislik diizeylerinin
daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Koronaviriis salgint déneminde 352 kisi ile yapilan bir
arastirmada caligma kosullarinin saglik c¢alisanlarinin tiikenmislik diizeyleri ile iligski oldugu
bildirilmektedir.®? Calisma kosullarin1 kotii olarak degerlendirme durumunun tiikenmisligin
bir sonucu olarak ortaya ¢ikabilecegi diisiiniilmektedir. Diger yandan pandemi siirecinde hasta
yogunlugunun artmasi, hemsire is yiikiinliin artmasi, malzeme eksiklikleri, kisitlamalarin
yasanmasi gibi olumsuzluklarin de hemsirelerin c¢aligma kosullarin1 kotii olarak ifade
etmelerinde etkili oldugu sdylenebilir.

Calismamizda gelir durumunu diisiik olarak ifade eden hemsirelerin gelir durumunu orta ve iyi
olarak ifade eden hemsirelere gore duygusal tiikkenmislik diizeyinin daha yiiksek olmasi dikkat
¢ekicidir. Tirkiye’de koronaviriis salgininin ii¢lincii pik déneminde yapilan ¢alismada gelir
durumunun tiikkenmisligi etkilemedigi saptanmistir.?? Bir calismada gelir durumu diisiik olan
katihmeilarin  yitksek  diizeyde tiikenmislik yasadigi belirlenmistir.®® Calismamizda
hemsirelerin gelir durumunun yalnizca duygusal tiikenmislik alt boyutunda anlamli oldugu,
tilkenmisligin diger alt boyutlarini istatistiksel acidan anlamli olarak etkilemedigi tespit
edilmistir.

Yasam kalitesinin bilesenlerinden olan bedensel alan bir kisinin yasadigi hos olmayan fiziksel
hisleri ve bu hislerin ne kadar rahatsiz edici olabilecegini ve giinliikk yasami ne diizeyde
etkiledigini; ruhsal alan bir insanin yasamdaki pozitif duygulardan memnuniyetini, denge,
baris, mutluluk, umutlu olma, seving ve iyi seylerden ne kadar zevk aldigini; sosyal alan kisinin
yasamindaki yakin iligki/lerde arzu edilen arkadaslhigi, sevgiyi ve destegi ne 6l¢iide hissettigini;
cevre alan ise kisinin finansal kaynaklarinin saglikli ve konforlu bir yasam tarzi igin
ihtiyaglarmi1 nasil karsiladigi konusundaki goriisiinii aciklamaktadir.?® Bu ¢alismada,
hemsirelerin yasam kalitelerinin orta diizeyde oldugu ortaya konmaktadir. Hemsirelerin
ihtiyaclaria yonelik finansal kaynaklarini kullanmada diger yasam kalitesi bilesenlerine gore

daha iyi oldugu, yasamlarinda yakin iliskide bulunduklar1 ¢evrelerinden hissettikleri destegin
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ise daha kotii oldugu goriilmiistiir. Salgin déoneminde zorunlu sosyal izolasyon kosullarinin
yasanmasi nedeni ile sosyal yasanti kesintiye ugramistir. Pandemi siirecinde hemsirelerin
sosyallesme durumlarinin azalmasi ve klinik ortamla sinirlanmis olmast bu g¢alismanin
sonucunu etkilemis olabilir. 302 hemsire iizerinde yapilan bir calismada hemsirelerin
tiikkenmislik diizeylerinin yasam kalitelerini olumsuz etkiledigi gosterilmektedir.?? Literatiirde
hemsirelerin yasam Kkalitelerinin genel olarak diisiik veya orta diizeyde oldugu
bildirilmektedir.("%0)

Calismamizda cinsiyetin yasam kalitesini etkilemedigi belirlenmistir. Pandemi doneminde 354
hemsire ile yapilan bir calismada cinsiyetin yasam kalitesini etkilemedigi bildirilmektedir.?®)
Yine koronaviriis salgini doneminde bireylerin yagsam kalitelerini saptamak amaciyla 742 kisi
ile gerceklestirilen bir baska calismada pandemi siirecinde kadinlarin erkeklere goére fiziksel
saglik kalitesi agisindan, erkeklerin ise kadinlara gore sosyal yasam kalitelerin daha yiiksek
oldugu bildirilmektedir.®® Literatiirde cinsiyet degiskeninin yasam kalitesi iizerinde etkili
oldugu gosterilmektedir ancak bizim ¢alismamizda cinsiyetin koronaviriis salgin1 doneminde
hemsirelerin yasam kalitesini etkilemedigi gosterilmektedir. Bu durum ¢alismamizin 6rneklem
ozelliklerinden kaynaklanmis olabilir. Hemsirelerin geng yasta olmasi ve cogunlugunun bekar
olmasi, hastanenin pandemi hastanesi olarak yeni faaliyete gecirilen bir kurum olmasinin
calisma sonuglarini etkilemis olabildigi diisiiniilmektedir. Calismamizda evli olan hemsirelerin
yasam kalitesinin bedensel alan boyutuna yonelik puan ortalamalar1 diisiik bulunmustur.
Calismamizda hemsirelerin medeni durumunun yasam Kkalitesinin yalnizca bedensel alt
boyutunda anlamli oldugu, yasam kalitesinin diger alt boyutlarini istatistiksel agidan anlaml
olarak etkilemedigi tespit edilmistir.

Koronaviriis salgin1 dncesinde ¢ogunlugunun evli ve bes yildan daha uzun zaman g¢alisma
deneyimine sahip 144 hemsire ile tamamlanan bir ¢alismada da benzer bulgularin sunuldugu
goriilmektedir.?® Ancak farkli cografik bolgelerde yasayan hemsirelerin pandemi siirecinde
yapilan bir ¢alismada sosyal alanda yasam kalitelerinin ¢evre, bedensel ve ruhsal alandaki
yasam kalitelerinden daha diisiik oldugu bildirilmektedir. Hemsirelerin ¢evre alandaki yasam
kalitelerinin diger alanlardan daha yiiksek oldugu dikkat ¢ekicidir.(”) Hindistan’da pandemi
doneminde yapilan bir calismada evli hemsirelerin bekar hemsirelere gore ruhsal ve sosyal alan
puan ortalamalarinin daha az oldugu belirlenmistir.?® Salgin 6ncesinde yapilan bir calismada
ise evli hemsirelerin yasam Kkalitesinin bekar hemsirelerden daha yiikksek oldugu
bildirilmektedir.??Y Ayrica bekar hemsirelerin yasam kalitelerinin daha yiiksek oldugu

vurgulanmaktadir.®”  Evli hemsirelerin ailelerine yonelik sorumluluklariin  bekar
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hemsirelerden daha fazla olabilecegi, evlilik durumunun bireylerin bagimsiz kararlar
alabilmelerinde etkili olabilecegi diislinlilmektedir. Bu agidan medeni durumun c¢alisma
bulgularimizi etkilemis olabildigi diisiiniilmektedir.

Calismamizda gelir durumunu diisiik olarak ifade eden hemsirelerin iyi ve orta olarak ifade
eden hemsirelere gore yasam kalitelerinin daha diisiikk oldugu belirlenmistir. Yapilan ileri
analizler sonucunda gelir durumunu diistik olarak ifade eden hemsirelerin bedensel alan puan
ortalamasinin iyi ve orta olarak ifade eden hemsirelere gore daha diisiik oldugu bulundu. Birinci
basamak saglik hizmetlerinde ¢alisan 133 ebe ve hemsireden ekonomik durumu iyi olanlarin
cevre alan puan ortalamasmnin daha yiiksek oldugu bulunmustur.®® 302 hemsire ile yapilan bir
calismada ise gelir durumunun yasam kalitesini etkilemedigi bildirilmektedir.®” Yasam
kalitesinin belirlenmesinde gelir durumu o6nemli bir degiskendir. Meslekte calisma yili
hemsirelerin gelir durumunu bir miktar olumlu yonde etkileyebilmektedir. Caligmamiza katilan
hemsirelerin ¢ogunlukla gen¢ yasta olmalar1 meslekte ¢alisma siirelerini yansitmaktadir. Bu
acidan gelir durumlarini diigiik olarak ifade etmis olabilirler.

Calismada koronaviriis salgini silirecinde hemsirelerin tilkenmislik diizeyi ile yasam kalitesi
arasinda negatif yonlii bir iliski oldugu tespit edilmistir. Hemsirelerin tiikenmislik diizeyi
yiikseldik¢e algiladiklari yasam kalitesi diizeyinin azaldigi sdylenebilir. Salgin 6ncesinde
Tiirkiye’nin farkl bir bolgesinde 151 hemsire lizerinde yapilan arastirmada da benzer sonuglar
sunulmustur.®® Koronaviriis salgin1 siirecinde tiikenmisligin duygusal tiikkenme ve kisisel basari
boyutlarmin yasam kalitesini negatif yonde etkiledigi, duyarsizlasma boyutunun ise yasam
kalitesini etkilemedigi gosterilmistir.?® Bu agidan ¢alisma sonuglarimiz literatiir tarafindan
desteklenmektedir. Netice olarak, hemsirelerde tiikkenmislik ile yasam Kkalitesi arasindaki
negatif yonlii iliskinin sadece pandemi kosullarinda var oldugu sdylenemez. Genel olarak
hemsirelerin tiikenmislik diizeyleri ile yasam kalitelerinin diisiik olmasi hastalarina verdikleri
bakimin kalitesini énemli Olcilide etkileyebilecegi diisliniilmektedir. Bu agidan hemsirelerin
tilkenmislik durumunun erken taninmasi, tilkenmisligin 6nlenmesi, tiikenmislikle basa ¢cikmada
etkili yontemlerin belirlenmesi ve yasam kalitelerinin arttirilmasi biiylik 6nem tagimaktadir.
Sonug¢ ve Oneriler

Hemsirelerin koronaviriis salgimi siirecinde yiiksek diizeyde tiikenmislik yasadigi ve yasam
kalitelerini genel olarak diisiik algiladiklar1 belirlendi. Hemsirelerin tiikenmislik durumlart ve
yasam kaliteleri salgin siirecinde birbirleri ile negatif yonde etkilenmektedir. Hemsirelerin
tilkenmiglik diizeyinin azaltilmasi ve yasam kalitelerinin arttirilmasinda yeni politikalarin

gelistirilmesine ihtiya¢ oldugu diisiiniilmektedir.
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Cikar Catismasi Beyani: Yazarlar tarafindan herhangi bir ¢ikar catigsmasi beyan edilmemistir.
Kurumsal ve Finansal Destek Beyani: Bu arastirma, kamu, ticari veya kar amaci giitmeyen
sektorlerdeki herhangi bir fon kurulusundan 6zel bir hibe almamuistir.

Yazar Katkilari: Fikir/kavram: BT; Tasarim: BT, AE; Danmismanlik: AE; Veri toplama
ve/veya Veri Isleme: BT; Analiz ve/veya Yorum: BT, AE; Kaynak Tarama; BT, AE; Makalenin
Yazimi: BT, AE; Elestirel inceleme: AE.

Tesekkiir: Calismanin gergeklestirilmesinde katki sunan hemsirelere tesekkiir ederiz.
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